Komplettpaket fur Planung, Analyse und Reporting
HARDECK Mobel: transparente Geschafts-

prozesse durch neue Business-Intelligence-Suite

Mit der Einfiuhrung einer Business-Intelligence(Bl)-Suite modernisiert
die HARDECK Mdobel GmbH & Co. KG ihre zentralen strategischen
Bereiche Controlling und Unternehmensplanung. Die Lésung besteht
aus IBM Cognos Analytics, IBM Planning Analytics sowie IBM SPSS
und wird in mehreren Projektabschnitten von der SIEVERS-GROUP
implementiert. Die als Self-Service-Plattform konzipierte BI-Suite
Uberzeugt durch eine einfache Handhabung. HARDECK-Mitarbeiter aus
den Bereichen Logistik, Vertrieb und Einkauf sowie Administration
konnen bendtigte Daten selbststandig abrufen und verarbeiten.
Zusatzlich erhalten sie direkten Zugriff auf Bewegungs- und
Echtzeitdaten, was die Genauigkeit von Reports und Proghosen
deutlich erhoht.

Ob Informationen zu Kaufvertragen, Logistikprozessen oder Reklamationen:
Fir das unternehmensinterne Berichtswesen mussten sich die Mitarbeiter
bei HARDECK bendttigte Daten bisher aus unterschiedlichen Quellsystemen
manuell zusammenstellen und aufbereiten. Kinftig hilft ihnen dabei die
umfassende Self-Service-Plattform von IBM. ,Die Losung hat uns vor allem
durch ihre hohe Skalierbarkeit und die einfache Bedienung Uberzeugt®,
berichtet David Wiebe, Leiter Controlling & Unternehmensplanung bei
HARDECK.

In der ersten Projektphase integriert die SIEVERS-GROUP IBM Cognos
Analytics. Mit dem Reporting-Tool werden alle im Unternehmen erhobenen
Daten analysiert und ausgewertet. Das Mobelhaus erreicht damit eine hohe
Transparenz beziglich aller Prozesse und verbessert die Qualitat der Daten

und der Entscheidungsfindung deutlich. Durch den Zugriff auf Bewegungs-




und Echtzeitdaten kénnen nachtragliche Veranderungen an Verkaufs- und
Umsatzzahlen im Reporting erfasst werden. Dies ist etwa der Fall, wenn
Kunden ihre neue Kiche nach dem Kauf noch einmal ver&ndern oder um

weitere Elemente erganzen.

Automation fur prazisere Planung

Bis zum Ende des Jahres 2018 soll auch das Planungs-Tool IBM Planning
Analytics in den Echtbetrieb starten. Das Einrichtungshaus wird die Lsung
vor allem zur Finanzplanung einsetzen. Durch die Automatisierung der
Prozesse kann HARDECK kiinftig beispielsweise eine rollierende Planung
durchfuihren, bei der die Planwerte regelmafig uberprift und an neue
Gegebenheiten angepasst werden. Im dritten und letzten Schritt folgt die
Inbetriebnahme von IBM SPSS. Mit dieser Software fur die
vorausschauende Analyse will HARDECK noch aufschlussreichere
Erkenntnisse aus seinen Daten gewinnen und genauere Prognosen
erstellen, um insgesamt noch gezielter auf Kundenwiinsche eingehen zu

koénnen.

Neben der Implementierung der Bl-Lésungen verantwortet die SIEVERS-
GROUP auch den Aufbau eines Data Warehouse. Darin werden alle Daten
aus den bestehenden Softwarelésungen von HARDECK aggregiert und
nach vordefinierten Kennzahlen aufbereitet. Das Data Warehouse liefert

damit die Basis, um die Bl-Lésungen produktiv nutzen zu kénnen.
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Die SIEVERS-GROUP

Die SIEVERS-GROUP bietet seit fast 30 Jahren anspruchsvolle IT-Lésungen in den
Bereichen betriebswirtschaftliche Software, Infrastruktur und Telekommunikation. Als Full-
Managed-Service-Dienstleister liefert das IT-Architekturhaus samtliche Losungen aus einer
Hand. Oberstes Ziel ist die Entwicklung ganzheitlicher IT-Architekturen, die alle individuellen
Kundenanforderungen berucksichtigen, Geschéftsprozesse verschlanken und dabei immer
dem Grundsatz der Nachhaltigkeit genligen. Zu den Kernkompetenzen zahlen insbesondere
innovative Outsourcing-Modelle und Managed Services, wie zum Beispiel die eigene Cloud-
Lésung, mit der Unternehmen ihre IT in Teilen oder auch vollstandig auslagern kénnen. Die
SIEVERS-GROUP ist bundesweit an fiinf Standorten vertreten und beschéftigt zurzeit mehr
als 320 Mitarbeiter. Hauptsitz ist Osnabriick.
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